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SOPHIA 
Soziale Personenbetreuung – Hilfen im Alltag 

 

Sicherheit im Alter – in den eigenen vier Wänden! 

 
Sie möchten weiterhin in Ihrem gewohnten Umfeld leben, benötigen dafür aber Unterstützung, Si-
cherheit und einen vertrauten Ansprechpartner? 
 
SOPHIA ist 24 Stunden für Sie da, Tag für Tag, Nacht für Nacht. Das Netzwerk bietet Serviceleistun-
gen und – soweit erforderlich – Betreuung rund um die Uhr. Dazu nutzt SOPHIA das Engagement 
ehrenamtlicher Mitarbeiter und die Mittel der modernen Kommunikation. 

 
Ob über das „normale“ Telefon, das intelligente Sicherheitsarmband oder über 
das Bildschirm-Telefon – wer sich für SOPHIA entscheidet, hat jederzeit Kon-
takt zu Menschen, die ihm helfen. Die freundlichen SOPHIA-Mitarbeiterinnen 
organisieren Einkaufshilfen, Pflegekräfte und Handwerker oder stehen einfach 
für ein nettes Gespräch zur Verfügung. 
 
Folgende Pakete können – ganz nach Ihren Bedürfnissen – in Anspruch ge-
nommen werden: 
 
 

SOPHIA Basis 
 

Über Ihr normales Telefon können Sie rund um die Uhr die SOPHIA-Zentrale erreichen. Sie berät in 
allen Alltagsfragen und vermittelt professionelle Dienstleistungen, z.B. „Essen auf Rädern“. Die eh-
renamtlichen Mitarbeiter stehen für einmalige Hilfen im Alltag, wie etwa Spazierengehen, bereit. 
Monatliche Kosten: 16,90*/19,90€ 
Einmaliger Anschlusspreis: 20€* 
 

SOPHIA Sicherheit 
 

Ein Armband mit Funksender garantiert Sicherheit in allen Lebenslagen. Es ist was-
serdicht und kann durch die Übermittlung von Aktivitätskurven bei Bewegungslosigkeit 
des Trägers einen automatischen Alarm auslösen. Die Leistungen von SOPHIA Basis 
sind in diesem Paket mit enthalten. Die Verwahrung eines Schlüssels für den Notfall 
ist ebenfalls inklusive. Bei Vorliegen einer Pflegestufe kann die Pflegekasse anteilig 
die Kosten übernehmen.  
Monatliche Kosten: 33,90*/43,90€ 
Einmaliger Anschlusspreis: 40€*/60€ 

 
 
 
* Preise gelten für Mieter der beteiligten Wohnungsunternehmen 
 

SOPHIA – 
Mehr als nur ein  

Hausnotrufsystem! 

 

Bei Interesse können Sie sich gerne 
an folgende Adresse wenden: 
 

SOPHIA Berlin GmbH 
Gabriele Heinrich 
Mehrower Allee 52 
12687 Berlin 
Tel.: 030 – 93 020 87 16 
info@sophia-berlin.de 

 



SOPHIA Berlin GmbH   

SOPHIA Berlin GmbH   Mehrower Allee 52, 12687 Berlin  Telefon: 030-9302087-0 
info@sophia-berlin  www.sophia-berlin.de 

Das unterscheidet SOPHIA  
von anderen Hausnotrufanbietern: 

 
 24 Stunden erreichbar: Wir sind Ansprechpartner bei allen Ange-

legenheiten, nicht nur bei Notfällen. 

 Keine teuren Servicehotlines: Für unsere Teilnehmer kostet 

jedes Telefonat mit SOPHIA nur 0,06 € /Gespräch – egal wie lang. 

 Persönliche Paten: Jeder Teilnehmer hat „seinen“ Ehrenamtlichen, 

der mindestens einmal pro Woche anruft. 

 Persönliche Betreuung: Wir berücksichtigen ihre individuellen 

Bedürfnisse und suchen nach optimalen Lösungen. Daneben gibt es 

regelmäßige Seniorenstammtische, Geburtstags- und Krankenhaus-

post, zweimal jährlich das SOPHIA-Heft, die SOPHIA-Notfall-Card usw. 

 Keine Anonymität: Unsere Teilnehmer bekommen Bilder von allen 

bei uns beschäftigten Mitarbeitern. 

 Einzigartig: Unser Hausnotrufsystem ist in Deutschland einmalig. 

Das wasserdichte Sicherheitsarmband kann selbstständig einen Alarm 

auslösen, z.B. bei Bewegungslosigkeit. 

 Trageerinnerung: Wir erinnern Sie an das Tragen der Uhr, wenn 

diese länger als zwei Stunden abgelegt wurde. 
 Aktivitätskurven: Das Sicherheitsarmband überträgt Aktivitätskur-

ven, die Rückschlüsse über Ihren Gesundheitszustand geben können. 

 Unser Plus: Bei unserem Sicherheitspaket ist die Schlüsselhinterle-

gung bereits inklusive. 

 Ausgezeichnet: Unsere Notrufzentrale wurde bei einer Fernsehre-

portage des WDR als Beste im Test ausgezeichnet! 


